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Infroduccion

Las servidoras y los servidores publicos son el activo mds importante con el
que cuentan los drganos, organismos y entidades publicas para desarrollar
su misionalidad y los objetivos estratégicos institucionales con el fin de
confribuir al cumplimiento de los fines esenciales del Estado. En este
sentido, de acuerdo con lo establecido en la Constitucion Politica de 1991
el bienestar general y el mejoramiento de la calidad de vida de la
poblacion son finalidades sociales del Estado. Asi mismo, la agenda global
representada por los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) involucra
temas relacionados con la salud y bienestar (ODS 3), educacion de calidad
(ODS 4), igualdad de género (ODS 5), reduccion de las desigualdades (ODS
10), paz, justicia e instituciones solidas (ODS 16), alianzas para lograr los
objetivos (ODS 17), entre otros.

En consecuencia, para cumplir con este propdsito, el documento
denominado “Bases del Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 “Colombia
Potencia Mundial de la Vida” que hace parte integral de la Ley 2294 de
20231 , en el catalizador C “Expansion de capacidades: mds y mejores
oportunidades de la poblacion para lograr sus proyectos de vida”, en el
capitulo 6 “Trabajo digno y decente” literal ¢ “Modernizacion y
fransformacion del empleo publico” establece que: “(...) Se mejorard la
formacion y capacitacion y se implementard el marco nacional de
cualificaciones del sector publico. También se disenard un Programa
Nacional de Bienestar, incluyendo un programa de desvinculacion asistida
y se actualizard el plan de formacion y capacitacion (...)2 " (Subrayado

fuera de texto).
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En este punto, vale la pena senalar que el Departamento Administrativo de
la Funcion Publica (DAFP), a través de la Direccion de Empleo Publico, es
la entidad responsable de formular la politica de Empleo Publico y de
Gestion Estratégica del Talento Humano con el propdsito de contribuir a
una mayor productividad del Estado, servidoras y servidores publicos con
un mayor nivel de bienestar, desarrollo y compromiso, que presten un mejor
servicio a la ciudadania, contribuyendo asi a incrementar los niveles de

confianza en el Estado.

Por lo que, para la elaboracion del Programa Nacional de Bienestar 2023-
2026 fue necesario hacer una busqueda de iniciativas y estrategias que
permitan mejorar las condiciones de la vida personal, familiar y laboral de
fodas las servidoras y los servidores publicos de los drganos, organismaos y
entidades publicas; asi mismo, distintas alternativas que apunten a
incrementar el bienestar, la felicidad y su identidad, con el fin de
coadyuvar al crecimiento sostenible de las entidades publicas donde
prestan sus servicios. Lo anterior, con el proposito de lograr la coherencia
entre el enfoque institucional y el sentido humano de las servidoras y 10s
servidores publicos, toda vez que son el activo mas importante con el que

cuenta el Estado.

Asi'las cosas, el Departamento Administrativo de la Funcion Publica pone a
disposicion de los érganos, organismos y entidades publicas el Programa
Nacional de Bienestar 2023-2026 como una herramienta de obligatorio
cumplimiento que les permita desarrollar iniciativas y estrategias en pro del
bienestar de sus servidoras y servidores publicos, con base en lo senalado
enla Ley 909 de 20043, la Ley 2294 de 2023, el Decreto-ley 1567 de 19984 y
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el Decreto 1083 de 2015. Y, con ello contribuir a la eficiencia, el desarrollo,
la satisfaccion, la felicidad y la motivacion del talento humano que hace

parte del servicio publico.!

Por consiguiente, dando cumplimiento a los lineamientos establecidos
para las entidades del sector publico y, con el fin de conftribuir a un entorno
laboral apropiado, se presenta el programa de Bienestar laboral e
incentivos propuesto para los servidores del Consejo Profesional de
Ingenieria Quimica de Colombia, con vinculacion de libre nombramiento
y remocion; siendo éste entendido como aquel que permite responder a
las necesidades y expectativas de los servidores, buscando favorecer el
desarrollo integral del funcionario, el mejoramiento de su calidad de vida 'y
el de su familia, exaltando asi la labor del servidor, intensificando ademdas
una cultura que manifieste en sus servidores un sentido de pertenencia y
motivacion.

Es por ello que, en el mes de enero del ano 2026, se elabord una
encuesta, con el propdsito de identificar las necesidades, expectativas e
intereses de Bienestar de los Servidores Publicos y su nUcleo familiar, este
permitid tener unos resultados que sirvieron de insumo para disenar el
Programa de Bienestar e incentivos 2026, este bdsicamente se
fundamenta en la normatividad legal vigente, los nuevos lineamientos del
Plan nacional de Bienestar 2023-2026 y las expectativas de los Servidores
PUblicos, contribuyendo a fortalecer el clima laboral de la entidad y a

fomentar el desarrollo integral de cada servidor(a).

! Programa Nacional de Bienestar 2023-2026; DAFP
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1. Marco Normativo

e Constitucion Politica de 1991: Donde se consagra en los derechos
fundamentales, en el articulo 25.

e Decreto Ley 1567 de 1998: fitulo Il, sistema de estimulos para los
empleados del Estado

e Ley 909 del 23 de septiembre de 2004, pardagrafo del Articulo 36.

e Decreto 1227 de 2005.

e Ley 1221 de 2008.

e Decreto Ley 1083 de 2015, Capitulo 10.

e Decreto 1072 de 2015, libro 2, parte 2, titulo 4, capitulo 5

e Ley 1811 de 2016.

e Decreto 1499 de 2017.

e Ley 1857 de 2017 titulo 10, sistema de estimulos.

e Ley 1960 de 2019 - articulo 3, modifica el literal g) del articulo 6 del
Decreto-ley 1567 de 1998.

e Ley 2088 de 2021.

e Ley 2191 de 2022.

e Programa Nacional de Bienestar 2023-2026; DAFP

e Modelo Integrado de planeacién y gestion — MIPG

2. Marco Conceptual

e Necesidad: No solo son carencias sino fambién vy, simultdneamente,
potencialidades humanas individuales y colectivas. (Max-Neef, 1993)

o Satisfactor de Necesidad: Son formas de ser, tener, hacer y estar, de

cardcter individual y colectivo, conducentes a la actualizacion de
necesidades. (Max-Neef, 1993)
e Motivacion: La palabra motivacion se deriva del vocablo latino

“moveré”, que significa mover; segun el autor Giraudier (2005) por
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motivaciéon se entiende “el impulso que inicia, guia y mantiene el
comportamiento, hasta alcanzar la meta u objetivo deseado”.

e Ciclo Motivacional: Empieza con el surgimiento de una necesidad,

una fuerza dindmica y persistente que origina el comportamiento.
Cada vez que surge una necesidad, ésta rompe el estado de
equilibrio del organismo y produce un estado de tfension,
insatisfacciéon, incomodidad y desequilibrio. Ese estado lleva al
individuo a un comportamiento o accidn capaz de aliviar la tensidn
o de liberarlo de la inconformidad y del desequilibrio. (Vedodo &
Giglio, 2006)

e Servicio: Son todas las actividades desarrolladas por una persona o
una organizacion, para satfisfacer las necesidades de sus clientes o
usuarios.

e Valor Agregado: Hace referencia al valor que se genera mediante

la mejora de oportunidades para alcanzar los objetivos de la
organizacion.

e Reconocimiento: Son los estimulos pecuniarios y no pecuniarios que

distinguen y promueven el desempeno exitoso o excelente.

e Desempeno: Resultados obtenidos de procesos y de productos que

permiten ser evaluados y comparados en relacidén con las metas, los
estandares, los resultados histdricos y otros procesos y productos. Mds
comunmente los resultados expresan satisfaccion, insatisfaccion,
eficiencia y eficacia.

e Compromiso: Acuerdo formal al que llegan dos o mds partes fras
hacer ciertas concesiones cada una de ellos.

e Sentido de Pertenencia: Es el grado de entrega de cada empleado

hacia la entidad. Depende mucho de cudnto lo sienta este como
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parte de su propia vida. Tal sentimiento depende de qué tanto haga
la entidad por el empleado, la motivacion, etc.

Innovaciéon: Mejoramiento, creacion o introduccion organizada de
cambios positivos.

Trabajo en Grupo: Es el realizado por un nUmero determinado de

personas que trabajan de manera interdependiente y aportando
habilidades complementarias para el logro de un propdsito comun
con el cual estdn comprometidas y del cual se sientes responsables.

Capacidad Profesional: Se refiere al conjunto de conocimientos,

habilidades, motivaciones y comportamientos personales de los
funcionarios que, en forma integrada, constituyen lo requerido para
garantizar su buena autoestima, confiabilidad y buenos aportes en
el cargo que desempenan.

Clima Laboral: Conjunto de percepcion y sentimientos compartidos

que los funcionarios desarrollan en relacion con las caracteristicas de
su entidad, tales como politicas, prdcticas y procedimientos formales
e informales y las condiciones de esta, por ejemplo; el estilo de
direccion, horarios, autonomia, relaciones laborales, estilos de
comunicacién, procedimientos administrativos, entre  otros
elementos que la distinguen de otras entidades y que influyen en su
comportamiento. (DAFP, 2005)

Cultura Organizacional: Hace referencia al esquema de valores y

principios que son construidos y compartidos en forma auténtica por
los integrantes de una organizacion. Asi como, el conjunto de
comportamientos y practicas que son comunes y distintivos de las

personas que pertenecen a ella. (DAFP, 2005)
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Cambio Organizacional: Fendmeno en el que intervienen dos

conceptos bien identificados: una situacion inicial de la que se
quiere (o se deseq) salir y una situacion objetivo que se juzga como
relativamente ventajosa (mejor que la actual). (DAFP, 2005)
Eficiencia: Capacidad de producir el méximo de resultado con el
minimo de recursos, energia y fiempo. (DAFP, 2014)

Eficacia: Grado en el que se realizan las actividades planificadas y
se alcanzan los resultados planificados. (DAFP, 2014)

Efectividad: Medida del impacto de la gestion tanto en el logro de
los resultados planificados, como en el manejo de los recursos

utilizados y disponibles.

Comunicacién e integracién: Es el intercambio retroalimentador de
ideas, pensamientos y sentimientos entre dos o mds personas a traveés
de signos orales, escritos o mimicos, que fluyen en direccion
horizontal y vertical en las entidades: orientado a fortalecer la
identificacion y cohesion entre sus miembros.

Medio Ambiente Fisico: Condiciones fisicas que rodean el trabajo

(luminacioén, ventilacién, estimulos visuales y auditivos, aseo, orden,
seguridad y mantenimiento locativo) y que, en conjunto, inciden
positiva o negativamente en el desempeno laboral de los servidores

publicos.

Es importante hacer referencia a los Objetivos de Desarrollo Sostenible

(ODS), los cuales fueron adoptados por las Naciones Unidas en 2015 como

un llamado universal para poner fin a la pobreza, proteger el planeta y

garantizar que para el 2030 todas personas disfruten de paz y prosperidad.

Los ODS agrupan 17 objetivos de caracter integrado e indivisible. En

Colombia, la hoja de ruta para la implementacion de los ODS se encuentra
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definida en el Documento CONPES 3918 de 2018 denominado “Estrategia
para la implementacion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) en
Colombia”, sin embargo, ademas de lo establecido en dicho documento,
las entidades publicas estdn llamadas a adelantar acciones internas
dirigidas para dar cumplimiento alos ODS, de acuerdo con su misionalidad.
Asi pues, por eso algunos de los ODS se tuvieron como referentes para el
diseno de este programa, los cuales se detallaran a continuacion: i) ODS
No. 3: Salud y bienestar; i) ODS No. 5: Igualdad de género; i) ODS No. 8:
Trabagjo decente y crecimiento econdomico; iv) ODS No. 9: Industriq,
innovacion e infraesfructura; v) ODS No. 10: Reduccion de las
desigualdades; vi) ODS No. 11: Ciudades y comunidades sostenibles y vii)

ODS No. 16: Paz, justicia e instituciones solidas.?

3. Diagnéstico de Necesidades

El Programa de Bienestar Social e Incentivos 2026 del Consejo Profesional
de Ingenieria Quimica de Colombia - CPIQ se elabora a través de; La
deteccion, recoleccion y andlisis de necesidades que arroja el Diagndstico
de actividades de bienestar, siendo éste el principal insumo para la
realizacion del Programa y del Cronograma de Actividades. Se invitd a
participar alos servidores publicos del CPIQ en el diligenciamiento de dicha
encuesta de necesidades de bienestar aplicada en el mes de enero de
2026, esta fue realizada por 4 de los 5 servidores del CPIQ. A continuacion,

se muestran los resultados de dicha encuesta.

2 Programa Nacional de Bienestar 2023-2026; DAFP
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3.1. RESULTADOS DE LA ENCUESTA

Grdfico 1. Encuesta de Deteccidn Individual de actividades de bienestar.

Seccibn1de3d

v
A

Encuesta de deteccidon de necesidades de Bienestar e
Incentivos para el 2026

A-GAR-GTH-R-16

Correo electronico *

Correo electrénico valido

Este formulario recopila correos electrénicos. Cambiar la configuracién

Fuente. Encuesta deteccidn de necesidades B.| - 2026
Grdfico 2. Porcentaje Genero
Genero
4 respuestas

@ Maculino
@ Femenino

Fuente. Encuesta deteccidon de necesidades B.| - 2026
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Grdfico 3. Edad
Edad
4 respuestas
2 2 (50%)
! 1(25%) 1(25%)
0
28 39 42

Fuente. Encuesta deteccidn de necesidades B.I — 2026

En este grafico se evidencia que el rango de edades de las funcionarias publicas
del CPIQ, estd entre los 28 anos hasta los 42 anos.

Grdfico 4 Porcentaje Estado Civil

Estado civil
4 respuestas

@ soltero/a

@ Casado/a
Unidn Libre

@ Divorciado

Fuente. Encuesta deteccion de necesidades B.| - 2026

Se puede evidenciar que el estado civil de las frabajadoras del CPIQ son
solteras en un 75% y casadas un 25%.
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Grdfico 5. Porcentaje de antigiedad y formacién académica.

Antigliedad en la entidad
4 respuestas

@ 5 aiios
@ De 6 afios a 8 afios
@ Mas de 9 afios

Fuente. Encuesta deteccidn de necesidades B.l — 2024

En este grafico se evidencia que solo el 25% tiene en antigledad de
cinco anos, el otro 25% de mas de seis anos a ocho anos, y el 50% tiene mas

de nueve anos de antiguedad en el CPIQ.

Grdfico 6. Formacion académica.

Cual es su maximo nivel de formacién académica alcanzado a la fecha?
4 respuestas

@ Tecnico

@ Universitario
@ Posgrado
@ Maestria

Fuente. Encuesta deteccidon de necesidades B.l — 2026
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El Grafico indica que el 50% tienen estudios en posgrados, el 25% tiene

estudios de Pregado/universitarios y el ofro 25% tiene formacion tecnica.

Grdfico 7 Porcentaje de hijos y edades de los mismos.

Tiene hijos ? Cuantos hijos tiene ?

4 respuestas 4 respuestas

®si
@ No

@0
[ Bl

®:3

Que edad tiene su hijo(s)?

4 respuestas

16
n.a
0

8y5

Fuente. Encuesta deteccion de necesidades B.l — 2026

En cuento a hijos y edades de los mismos, el 50% de los funcionarios
tienen hijos y el otro 50% no tienen, de ese 50%; el 25% tiene 1 hijo y el otro
25% tiene 2 hijos; dentro de su rango de edades esta entre 5y 16 anos de
edad.
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Grdfico 8 Porcentaje de apreciacién frente al programa de Bienestar en la
vigencia 2025

En general cual es su apreciacién de las estrategias y actividades desarrolladas por Talento

Humano cn tema de Bienestar en la vigencia 2025?
4 respuestas

@ Excelente
@ Bueno
Regular

@ No participe / No las conozco

Fuente. Encuesta deteccion de necesidades B.l — 2026

Quisimos saber cual era la percepcion de los trabajadores frente a las
estrategias y actividades desarrolladas por el area de Talento Humano en
temas de Bienestar en la vigencia 2025, y los resultados fueron; que el 50%

menciona que fue excelente y el otro 50% dice que fue bueno.

Grdfico 9 Porcentaje % de participacion en las actividades de Bienestar

Seleccione un motivo de participacion en actividades de bienestar
4 respuestas

@ Disminuir estres

@ Compartir con la familia
Favorecer el clima laboral

@ Felicidad laboral
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Fuente. Encuesta deteccion de necesidades B.l — 2026

Las trabajadoras mencionan que participan en las actovodades de
bienestar para favorecer el clima laboral, para disminuir el estrés y para

compartir con la familia.

COMPONENTES DE BIENESTAR

Grdfico 10 Componente social

Dentro del componente social , en cuales actividades le gustaria participar? Seleccione las 2
opciones

4 respuestas

Integracion Laboral 2 (50%)

Seminarios y crecimiento 2 (50%)
personal

Desayuno o Al_muerzo.clie 4 (100%)
integracion
Actividades con sent.ido len la 0 (0%)
cultura organizacional
0 1 2 3 4

Fuente. Encuesta deteccion de necesidades B.I — 2026

Dentfro del componente cultural actividad con mayor votacion a las
que les gustaria participar a los tfrabajadores seria desayunos o almuerzos,
de igual forma obtuvieron la misma puntuacion las integraciones laborales,

los seminarios de crecimiento personal.
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Grdfico 11. Componente Formativo

De los siguientes cursos formativos, Seleccione maximo 2 en los que le gustaria participar
4 respuestas

manualidades —2 (50%)
Habilidades de comunicacion - 3(75%)
trabajo en equipo —2 (50%)
0 1 2 3

Fuente. Encuesta deteccidn de necesidades B.l — 2024

En componente formativo; la actividades de comunicacién obtuvo el

mayor porcentaje.

Grdfico 12 Componente Recreativo

Dentro del componente Recreativo, Seleccione las 2 opciones que le interese
4 respuestas

Jornadas de Integracion —1(25%)

Celebracion de fechas y eventos

A 3 (75%)
especiales

Celebracion de cumpleafios[—0 (0%)
Actividades de trabajo en equipo —1(25%)

Dia de bolos o bolirana - 3(75%)

0 1 2 3

Fuente. Encuesta deteccion de necesidades B.l — 2026
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Dentro del componente recreativo; las actividades con mayor votacion

fueron ; celebracion de fechas y eventos especiales y dia de bolirana o
bolos.

Grdfico 13.Componente de Salud.

Dentro del componente Salud, responda: ;Durante los tltimos seis (6) meses se ha hecho un
chequeo médiceo?

4 respuestas

® si
® No

¢Ha sufrido dolencias como consecuencia de sus jornadas laborales? En caso de que su respuesta
sea si, escriba cuales:

4 respuestas

No
dolor lumbar
dolor de espalda y de cabeza

Si, sindrome de tanel de carpiano

Fuente. Encuesta deteccién de necesidades B.I - 2026
Dentro del componente de salud, el 75% de los funcionarios se realizé un
chequeo médico durante los Ultimos 6 meses. De igual forma los
trabajadores mencionaron las dolencias como consecuencia de su
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jornada laboral a lo cual respondieron presentar sindrome del tunel del

carpo, dolor de cabeza, dolor de espalda, lumbar y de cabeza.

Grdfico 14. Apoyo en temas de salud.

Que apoyo le gustaria recibir en temas de Salud? (Seleccione méaximo 2 respuestas)
4 respuestas

Higiene oral: Odontdlogo-
0 (0%

Jornadas de salud oral (0%)

Medicina General 1 (25%)

Manejo de estrés/ relajacion 3 (75%)

Nutricion: evitar problemas

i - 2 (50%)
alimenticios

Temas relacionados con riesgos

0,
profesionales 1(25%)

0 1 2 3

Fuente. Encuesta deteccidn de necesidades B.| - 2026

Frente a lo anterior quisimos saber que apoyo en temas de salud les
gustaria recibir a los trabajadores, las 2 respuestas con mayor votacion
fueron: manejo del estrés/ relajacion, temas relacionados con riesgos
profesionales, y nutricion.

Grdfico 15Componente Ambiente Laboral

Dentro del compeonente de Ambiente Laboral Seleccione las 2 opciones que le interese
4 respuestas

Ambiente laboral agradable 2 (50%)
Reconocimiento de sus logros|—0 (0%)

Balance vida personal / trabajo 3(75%)

Involucramiento de su nlcleo

0,
familiar en temas de bienestar 1(25%)

Crecimiento laboral - profesional
- econémico

2 (50%)

0 1 2 3

Fuente. Encuesta deteccién de necesidades B.I - 2026
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En el componente de ambiente laboral, las respuestas con mayor
votacion de infterés en los trabajadores fueron; balance vida personal /
trabajo y el crecimiento laboral, profesional y econdmico, seguido del

ambiente laboral agradable.

Grdfico 16 Componente Clima Laboral

En relacion con el clima laboral, ;Cual de las siguientes tematicas considera que seria mas

importante para lograr un impacto positivo en el am...rabajo? Seleccione las 2 opciones que le interese
4 respuestas

Sentido de pertenencia 1(25%)
Relaciones interpersonales entre

1(25%)
pares

Re.conocimiento F)'torgado alos 1 (25%)
servidores en funcién de sus c...

Inteligencia emocional 3 (75%)
Habilidades comunicativas 2 (50%)
0 1 2 3

Fuente. Encuesta deteccion de necesidades B.I — 2026

En relacion con el componente del clima laboral las temdticas mds
importantes para los trabajadores que les gustaria realizar para esta

vigencia son; inteligencia emocional y habilidades comunicativas.
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Grdfico 17. Componente Econémico

Cual es su prioridad financiera? (Seleccione maximo 2 respuestas)
5 respuestas

Adquisicién de vivienda propia —2 (40%)
Adquisicién de carro o moto[—0 (0%)
Actividades de recreacion y via... 4 (80%)
Vejez segura, manutencion (ca...|—0 (0%)
Inversidn / ahorro (bienes, acci... —2 (40%)

Obligaciones crediticias (hipote... —1(20%)

Educacion (propia o familiar) —1 (20%)

0 1 2 3 4

Fuente. Encuesta deteccidn de necesidades B.l — 2024

Las prioridades de los trabajadores son: actividades de recreacion vy
vigjes, adquisiciobn de vivienda propia e inversion/ ahorro (bienes,
acciones).

Grdfico 18. Componente Deportivo

Dentro del componente Deportivo mencione, Cual de las siguientes actividades deportivas realiza?
(Seleccione maximo 3 respuestas)

4 respuestas

Atletismo [—0 (0%)
Baloncesto[—0 (0%)
Futbol y microfutbol (—0 (0%)
Voleibol[—0 (0%)
Natacion —1 (25%)
Baile (zumba, danzas folclorica... 2 (50%)

Gimnasio|—0 (0%)
Ciclismo[—0 (0%)
Yoga —1 (25%)
Deportes Populares (tejo, rana... [—0 (0%)
Patinaje[—0 (0%)
No practico ninguin deporte 2 (50%)

0 1 2

Fuente: Encuesta deteccion de necesidades B.I — 2026
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En el componente deportivo, se evidencia que la gran mayoria de los
trabajadores no practican ningun deporte, y algunos practican baile —
zumba, natacion y yoga.

Grdfico 19. Ruta de la Felicidad

Que lo hace feliz? Seleccione las 3 opciones que le interese
4 respuestas

Mi familia 4 (100%)
El estudio 0 (0%)
El trabajo 0 (0%)

El dinero 0 (0%)

Ayudar a los demas 2 (50%)
Dios 3 (75%)
Viajar 2 (50%)
0 1 2 3 4

Fuente: Encuesta deteccidn de necesidades B.l — 2026

En cuanto ala ruta de la felicidad; a los funcionarios lo que mads les hace

feliz es la familia, Dios, ayudar a los demdas y vigjar.

Grdfico 20 Actividad virtual

Mencione por lo menos una (1) actividad que se pueda realizar de manera virtual

4 respuestas

Juegos interactivos
juegos en linea
Bailar

Juegos virtuales

Fuente: Encuesta deteccion de necesidades B.l — 2026
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Asi mismo los trabajadores mencionaron que las actividades para desarrollar

esta vigencia de manera virtual serdn juegos en linea y baile.

COMPONENTE DE INCENTIVOS

Grdfico 21 . Incentivos

Frente a tema de Incentivos (Seleccione méximo 2 respuestas)
4 respuestas

Reconocimientos Publicos -

| 0,
cuadro de honor. 0 (0%)

Concursos para ganar dia libre 4 (100%)

Horarios Flexibles 4 (100%)

Fuente: Encuesta deteccidn de necesidades B.l — 2024

En el componente de incentivos los funcionarios quieren tener; horarios
flexibles y concursos para ganar dia libre.
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Grdfico 22. Actividades desarrolladas por cada trabajador

Que actividad desarrollaria usted en relacion al bienestar del equipo trabajo ?

4respuestas

Desayuno o almuerzo de integracion.
Karaoke
Una tarde de pelicula, con palomitas y compartir

Mini taller interno de bienestar (Gestion de estrés, Alimentacion saludable, Mindfulness, dia de spa en casa)

Fuente: Encuesta deteccion de necesidades B.l — 2026

Para esta vigencia cada trabajador va a desarrollar una actividad que menciono
en la encuesta, es decir que dentro del cronograma estas actividades estardn
programadas para que cada persona las pueda ejecutar para todo el equipo de

trabajo asi:

e Nubia Cortes- Gestora de Proyectos: Mini taller interno de bienestar
(Gestidn de estrés, Alimentacion saludable, Mindfulness, dia de spa en
casq)

e Lorena Medina - Profesional GAR: Karaoke

¢ Daniela Barbosa - Profesional comunicaciones: Una tarde de pelicula, con
palomitas y compartir

e Carolina Castaneda - Técnica en RYC: Desayuno o almuerzo de

integracion.
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4. PROGRAMA DE BIENESTAR E INCENTIVOS 2026

4.1. OBIJETIVOS

4.1.1 Objetivo General

Generar iniciativas, estrategias y actividades de bienestar laboral para los

servidores publicos del CPIQ, con el fin de ayudar a mantener un equilibrio

entre su vida personal, familiar y laboral, y se fomente su productividad

social, gracias a la motivacion y promoviendo la identidad y la vocacion

por el buen servicio publico.

4.1.2 Objetivos Especificos

e Desarrollar estrategias y buenas prdcticas que generen equilibrio
entre la vida laboral y familiar de los servidores publicos.

e Redlizar actividades de atencidn y prevencidn orientadas a

promover la salud mental de los servidores publicos.

e Favorecer condiciones en el ambiente de frabajo que faciliten el
desarrollo de la creatividad, la identidad, la participacion de los

servidores publicos de la Entidad.

e Generar actividades orientadas a fortalecer la  cultura
organizacional y el sentido de pertenencia de los servidores.

e Implementar mecanismos de bienestar laboral por medios virtuales

en el marco de la transformaciéon digital.

e promover en los servidores del CPIQ la identfidad y vocacion por el

buen servicio publico.
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4.2 Ejes

El desarrollo del Programa de Bienestar Social e Incentivos del CPIQ,
sigue los cinco (5) ejes que componen el Programa Nacional de Bienestar

2023-2026:
llustracion 1 EJES

Eje de Diversidad e
Inclusion

Eje Equilibrio

Psicosocial Eje de Salud Mental

Eje de Eje de Identfidad y
Transformacion vocacion por el
Blfe]jfe] Servicio PUblico

4.2.1 Eje 1 - Equilibrio psicosocial:

Este eje hace referencia a las nuevas formas de adaptacion laboral
teniendo en cuenta los diferentes cambios que se derivaron de la
pandemia de COVID-19 y la adopcion de herramientas que le permitan a
las servidoras y los servidores publicos afrontar los cambios y las diferentes
circunstancias que inciden en su estabilidad laboral y emocional, entre
otros aspectos. Este eje se encuenfra conformado por los siguientes
componentes: factores psicosociales; equilibrio entre la vida personal,

familiar y laboral y la calidad de vida laboral.
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e Factores psicosociales: Este componente hace referencia a aquellas
actividades que contribuyan a la no afectacion de la salud fisica, psiquica
y social de las servidoras y los servidores publicos, prevenir 10s riesgos
laborales, asicomo la humanizacion del frabajo que se puede ver reflejado
en iniciativas de salario emocional, las cuales contribuyen a la generacion
de bienestar laboral, al aumento de la productividad, disminuir el
ausentismo por enfermedad y, a su vez, a la gestion y retencion del talento

humano.

Es por ello, que este componente lo integran, entre otras, las siguientes
estrategias: Realizar eventos deportivos y recreacionales enfocados en
promover la actividad fisica de las servidoras y los servidores publicos, para
lo cual es importante hacer una caracterizacion con el fin de identificar los
grupos poblaciones y con ello determinar el tipo de actividad deportiva a
desarrollar, la duracion e intensidad de la misma, asi como monitorear el
resultado de dicho proceso; eventos artisticos y culturales; capacitaciones
en artes y/o artesanias u otras modalidades que involucren la creatividad,
cuya implementacion pueda ser gestionada en convenio con las cajas de
compensacion familiar u otfros organismos; promover eventos de
emprendimiento que les permitan a las servidoras y los servidores publicos
dar a conocer sus habilidades a los companeros de trabajo; bienestar
espiritual; entorno laboral saludable; adelantar acciones para promover el
salario emocional, tales como disenar un esquema de puntos a través del
cual las servidoras y los servidores publicos puedan tener beneficios, como
por ejemplo, organizar una tarde de bienestar, dia libre por el cumpleanos,
entre ofros. En consecuencia, dependiendo de los beneficios que se vayan
tomando por parte de las servidoras y los servidores publicos se les van
descontando hasta completar los mismos durante el semestre o en la
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anualidad correspondiente, y se podrian gestionar este tipo de acciones a

fravés de las cajas de compensacion familiar.

e Equilibrio entre la vida personal, familiar y laboral: Este componente
integra todas aquellas actividades asociadas a proteger la dimension
personal y familiar de las servidoras y los servidores publicos y con ello
coadyuvar en el bienestar laboral de estos. En este contexto enfre otras
iniciativas se recomiendan las siguientes: Horarios flexibles; teletrabajo;
iniciativas especiales por el dia de la familia, asi como, facilitar, promovery
gestionar espacios para que las servidoras y los servidores publicos puedan
compartir con sus familias (Ley 1857 de 201711); acciones con ocasion del
Dia de la Ninez y la Recreacion; adecuacion de Salas Amigas de la Familia
Lactante del Entorno Laboral, de acuerdo con lo establecido enla Ley 1823
de 201712; promocion del uso de la bicicleta como medio de transporte
(Ley 1811 de 201613); adelantar acciones de formacion en técnicas

relacionadas con el manejo efectivo del tiempo y desconexion laboral.

e Calidad de vida laboral: Este componente estd asociado a aquellas
actividades que se ocupen de las condiciones de la vida laboral de las
servidoras y los servidores publicos que conlleven a la satisfaccion de sus
necesidades para el desarrollo personal, profesional y organizacional. Asi
mismo, se enfocan en el reconocimiento de la labor de las servidoras y los
servidores y en la creacion de ambientes por parte de la entidad que les
permitan desarrollar y/o fortalecer sus competencias, habilidades y
destrezas. Por lo que, este componente lo integran, enfre ofras, las
siguientes iniciativas: Celebracion del Dia Nacional del Servidor Publico (27
de junio de cada ano); reconocimiento a las servidoras y los servidores
publicos de acuerdo con su profesion (Dia del Administrador, del Abogado,

del Psicologo, entre ofras); encaminadas al acompahamiento y
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reconocimiento de la labor de las servidoras y los servidores publicos
cuando se presente algun cambio, por ejemplo, traslado de dependencia,
en proceso de retiro de la entidad, o cuando se den procesos de reforma
organizacional (programa de desvinculacion asistida); programa de
incentivos (reconocer o premiar a las servidoras y los servidores por su
desempeno laboral); realizar actividades de coaching y mentoring con el
fin de desarrollar y/o fortalecer las habilidades y conocimientos y trabajar
la motivacion de las servidoras y los servidores publicos; promocion de las
alianzas que hacen parte de Programa Servimos en aspectos relacionados

con educacion; salud y bienestar; turismo y recreacion; cultura y seguros.
4.2 Eje 2 - Salud Mental:

Este eje comprende acciones dirigidas a contribuir a la salud mental de las
servidoras y los servidores publicos, con el fin de lograr un estado de
bienestar donde estos sean conscientes de sus propias aptiftudes y manejen
el estrés inherente al cargo que ocupan y las funciones que desempenan
para mantener su productividad. Igualmente, este eje incluye habitos de
vida saludables relacionados con mantener la actividad fisica, nutricion
saludable, prevencion del consumo de tabaco y alcohol, lavado de

manos, peso saludable, entre otros aspectos.

e Higiene mental o psicolégica: Este componente hace referencia a
aquellas acciones orientadas a mantener la salud mental de las servidoras
y los servidores puUblicos, asi como a que estén en armonia con su entorno
sociocultural con el fin de contribuir a mantener su bienestar y en procura
de mejorar continuamente su calidad de vida. Por lo que, este
componente estd asociado, entre otras, a las siguientes estrategias:

Acompanamiento e implementacion de estrategias para el
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mantenimiento de la salud mental a fravés de la participacion de
profesionales en psicologia para abordar temas relacionados con la
identificacion de conductas suicidas y adopcion de herramientas de
ayuda y manejo de situaciones dificiles, tabaquismo, consumo de alcohol
y oftras sustancias psicoactivas, violencia fisica y sexual, sindrome de
agotamiento laboral “burnout”, sintomas de estrés, ansiedad y depresion;
adopcion de programas de mindfulness o atencion plena con el propdsito
de contribuir a reducir el estrés, mejorar el bienestar, mejorar la atencion,
entre otros aspectos; adelantar actividades enfocadas en la promocion de
la salud; acompanamiento e implementacion de iniciativas con la
participacion de profesionales para entender la importancia del
autocuidado, de tener una alimentacion saludable y equilibrada, del
sueno, del descanso y la adopcion de mecanismos para lograrlo; promover
estrategias para trabajar bajo presion con el fin de orientar a las servidoras

y los servidores publicos a como resolver problemas en esta situacion.

e Prevencion de nuevos riesgos a la salud: Este componente tiene relacion
con la salud de las servidoras y los servidores publicos con el fin de contribuir
a mejorar su bienestar y calidad de vida. Por lo que, este componente lo
integran las siguientes iniciativas: Adelantar campanas orientadas a
prevenir el sedentarismo; realizar actividades orientadas al manejo del
estrés, la ansiedad y la depresion, mediante adopcion de herramientas con
el fin de aumentar la resiliencia, mejorar la calidad de vida a través de la
practica de un ejercicio fisico, técnicas de relajacion mental, meditaciéon y
control de la respiracion, en ese sentido, es importante revisar la carga
laboral de las servidoras y los servidores publicos y los estilos de liderazgo
que estdn siendo utilizados; promover estrategias como la telemedicina o
teleorientacion psicoldgica a tfravés del uso de las tecnologias de la
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informacion y las comunicaciones (TIC); organizar caminatas ecoldgicas,

entre ofras iniciativas.
4.3 Eje 3 - Diversidad e Inclusién:

Este eje hace referencia a las acciones que las entidades publicas deben
implementar en materia de diversidad, inclusion y equidad, asi como la
prevencion, atencion y medidas de proteccion de todas las formas de
violencias contra las mujeres y basadas en género y/o cualquier otro tipo
de discriminacion por razéon de raza, etnia, religion, discapacidad u ofra

razon.

e Fomento de la inclusion, la diversidad y la equidad: Este componente
hace referencia a aquellas actividades encaminadas a promover la
inclusion laboral, la diversidad y la equidad en el dmbito laboral y a prevenir
prdacticas irregulares en cumplimiento de la normativa vigente con el fin de
contribuir a la construccion de un buen ambiente laboral y crear espacios
seguros y diversos para el mejoramiento continuo de la calidad de vida de
las servidoras y los servidores publicos. En este sentido, este componente lo
integran, enfre otras, las siguientes estrategias: Realizar talleres o charlas
con el propdsito de fomentar la inclusion laboral, la diversidad y la equidad
y sensibilizar a las servidoras y los servidores publicos sobre la importancia
de estas tematicas; adelantar acciones para prevenir, detectary proteger
actuaciones discriminatorias o de frato desigual para las servidoras y los
servidores puUblicos pertenecientes a grupos racializados y étnicos (Rrom;
raizal; palenquero; negro; afrocolombiano; indigena, entre otros), asicomo
ofros grupos poblaciones tales como jovenes, mujeres, personas con
discapacidad, victimas del conflicto armando y poblacion LGBTIQ+.

Igualmente, fomentar acciones para concientizar, promover, detectar y
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definir rutas de atencidon de las posibles situaciones que afecten los
derechos civiles, politicos, econdomicos, sociales y culturales de las
servidoras y los servidores publicos; adelantar campanas de pedagogia y
comunicacion para la transformacion y creacion de una cultura inclusiva
al interior de las entidades publicas, asi como acciones de sensibilizacion y
concientizacion relacionadas con el frato igualitario de todas las servidoras
y todos los servidores publicos, sin importar la raza, etnia, discapacidad u
ofra razon; incentivar la capacitacion y formacion de las servidoras y los
servidores puUblicos a fravés del desarrollo de diplomados y cursos virtuales
relacionados con la inclusion y la equidad laboral, asi como la diversidad

en el empleo publico.

e Prevencion, atencién y medidas de proteccion: Este componente tiene
que ver con aquellas actividades relacionadas con la prevencion,
atencion y medidas de proteccion de todas las formas de violencias confra
las mujeres y basadas en género y/o cualquier ofro tipo de discriminacion
por razdn de raza, etnia, religion, discapacidad u otra razon. Es por ello,
que este componente lo integran, entre otras, las siguientes iniciativas:
Adelantar talleres o charlas relacionadas con la identificacion y deteccion
de situaciones asociadas al acoso laboral, acoso sexual, violencia fisica,
violencia psicoldgica u ofros tipos de violencias contra las mujeres y
basadas en género, y/o cualquier tipo de discriminacion; desarrollar
actividades orientadas a la prevencion, atencion y proteccion de
situaciones asociadas al acoso laboral, acoso sexual, violencia fisica,
violencia psicoldgica u ofros tipos de violencias contra las mujeres y
basadas en género, y/o cualquier tipo de discriminacion; promover la
capacitaciéon y formacién de las servidoras y los servidores pUblicos a través
del desarrollo de diplomados y cursos virtuales en lo que tiene que ver con
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las situaciones antes mencionadas; disenar e implementar al interior de la
entidad una esfrategia con el fin de garantizar la promocion, difusion y
conocimiento del documento denominado "Protocolo para la prevencion,
atencion y medidas de proteccion de todas las formas de violencia contra
las mujeres y basadas en género y/o discriminacion por razon de razaq,
etnia, religion, nacionalidad, ideologia politica o filosofica, sexo u
orientacion sexual o discapacidad y demds razones de discriminacion en
el dmbito laboral y contractual del sector publico"14, sus rutas de atencion,

entre otfros aspectos.
4.4 Eje 4 - Transformacion Digital:

Este eje hace referencia a las transformaciones que ha fraido consigo la
Cuarta Revolucion Industrial a las entidades publicas, las cuales se
aceleraron a raiz de la pandemia de COVID-19, con el fin de migrar hacia
organizaciones inteligentes, aplicando la tecnologia, la informacion y
nuevas herramientas que trascienden barreras fisicas y conectan a mundo.
Lo anterior, adquiere relevancia para la busqueda del bienestar de las
servidoras y los servidores publicos, toda vez que permite a las entidades a
fravés de las herramientas digitales obtener mayor cantfidad de
informacion respecto de sus servidoras y servidores y con ello facilitar la
comunicacion, asi como agilizar y simplificar los procesos y procedimientos

para la gestion del bienestar.

e Creacion de cultura digital para el bienestar: Este componente hace
referencia a la importancia de la creacion de una cultura digital para
facilitar a las servidoras y los servidores de las entidades la gestion de flujo
de ftrabagjo, la distribucion y automatizacion de tareas y la flexibilidad

laboral, entre muchos otros beneficios. En este sentido, desde estos
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aspectos se debe desarrollar una transformacion transversal hacia la
digitalizacion a fravés de diferentes canales de comunicacion y
herramientas, que permitan aplicar las nuevas estrategias y conocimientos.
En consecuencia, este componente lo integran, enfre ofras, las siguientes
actividades: Preparacion, desarrollo y/o fortalecimiento de las
competencias en el uso de herramientas digitales disponibles de la entidad
y aplicaciones de uso gratuito enfocadas en el autocuidado, la salud (para
bajar de peso, hacer gjercicio, enfre otras), el aprendizaje colaborativo, la
organizacion del trabajo, adaptacion al cambio y el servicio al ciudadano;
frabajar de manera articulada las dreas de talento humano y las dreas de
TIC de la entidad para desarrollar o adoptar aplicaciones que les permitan
a las servidoras y los servidores publicos adelantar de manera mas agil y
eficiente los trdmites administrativos, evaluar las brechas de conocimiento,

asi como sus gustos y preferencias.

e Andalitica de datos para el bienestar: Este componente tiene como
propdsito  facilitar la toma de decisiones, la segmentacion y la
caracterizacion de las servidoras y los servidores publicos, asi como la
obtencion de datos relevantes para la implementacion de los programas
de bienestar. Por lo que, este componente lo integran, enfre oftras, las
siguientes actividades: Preparar a las servidoras y los servidores publicos
para la apropiacion, el uso y la aplicacion de analitica de datos (big data)
y la proteccion de la informacion (habeas data) para contribuir a la mejora
de la eficiencia de su labor; creacién y/o apropiacion de redes, sistemas
de informacion e inteligencia artificial para la toma de decisiones en
materia de bienestar que permitan conocer gustos y preferencias de las
servidoras y los servidores publicos en aspectos relacionados con la salud,
la educacion, la vida familiar, entre otros; actualizacién de redes y sistemas
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de informacion con el fin de tener la mayor cantidad de informacion
relevante actualizada de las servidoras y los servidores publicos para la

toma de decisiones en materia de bienestar.

e Creacion de ecosistemas digitales: Este componente tiene como
finalidad facilitar el trabajo de las servidoras y los servidores publicos,
generar flexibilidad en las entidades y organizar los tiempos y flujos de
frabajo, aumentar la comunicacion interna, acceder de manera rdpida a
la informacion disponible, entre otros beneficios. En este sentido, este
componente lo integran, entre ofras, las siguientes actividades: Creacion e
implementacion de ecosistemas digitales enfocados en el bienestar de las
servidoras y los servidores publicos a través de la implementacion de
procesos y procedimientos que faciliten el desempeno de sus labores, por
ejemplo, la implementacion de herramientas de manejo de tiempos de las
actividades, mensagjeria instantdneaq, flujos de frabajo y manejo de nubes
de informacion, entre otras herramientas disponibles en la entidad ya sean
de uso gratuito o, si la entidad asi lo determina, a través de proveedores

externos.
4.5. Eje 5- Identidad y Vocacidn por el Servicio Publico:

Este eje comprende acciones dirigidas encaminadas a promover en las
servidoras y los servidores publicos el sentido de pertenencia y la vocacion
por el servicio publico, con el fin de interiorizar e implementar los valores
definidos en el Cdodigo de Integridad del Servicio Publico y los principios de
la funcion publica senalados en el articulo 2 de la Ley 909 de 2004, asicomo
entender el significado y la tfrascendencia en el desempeno de su labor y

con ello contribuir a incrementar los niveles de confianza y satisfaccion de
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los grupos de interés en los servicios prestados por el Estado. Para lo cual,

se debe incentivar una cultura organizacional en este sentido.

e Fomento del sentido de pertenencia y la vocacion por el servicio publico:
Este componente hace referencia a aquellas actividades encaminadas a
desarrollar el sentido de pertenencia en las servidoras y los servidores
publicos respecto de la vision, la mision y los objetivos estratégicos de la
entidad, con el propdsito de lograr su compromiso, que se sientan
identificados con la entidad publica y entiendan la importancia de la labor
que desempenan para prestar un servicio de calidad y eficaz que satisfaga
las expectativas de los grupos de interés. Asi mismo, comprende
actividades relacionadas con promover la vocacion por el servicio publico
enlas servidoras y los servidores publicos en lo que tiene que ver con brindar
el mejor servicio y de calidad a los grupos de interés, mejoramiento
continuo de las capacidades y competencias propias, asi como estar
siempre abiertos y abiertas al aprendizaje de nuevos conocimientos,
mantener una buena conducta denfro y fuera del horario laboral, poner
en prdctica de manera constante el respeto tanto con los companeros
como a quienes prestan atencion y motivar a las y los companeros al
constante mejoramiento y al trabajo colaborativo. En consecuencia, dicho
componente lo integran, entre ofras, las siguientes iniciativas: Disehar e
implementar una estrategia de comunicacion encaminada a desarrollar el
sentido de pertenencia para fortalecer los factores que la incentivan y con
ello las servidoras y los servidores publicos la entiendan, la interioricen y la
pongan en prdactica en su comportamiento y desempeno laboral diario;
adelantar campanas con el propdsito de promover en las servidoras y los
servidores publicos el entendimiento y la interiorizacion de los valores del
Codigo de Integridad, los principios de la Funcion Pudblica y los demds
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aspectos relacionados con la Politica de Integridad15; realizar acciones
encaminadas a reconocer y premiar a las servidoras y los servidores
publicos por los logros o el cumplimiento de objetivos; organizar
actividades de team building (construccion de equipos) o contratar a un
experto o empresa especializada en ello, con el fin de involucrar mas a las
servidoras y los servidores publicos de la entidad en el fomento de los

valores y el entendimiento de la importancia de la labor que desempenan.

En el mismo sentido, realizar actividades de voluntariado, las cuales no son
solo beneficiosas para la sociedad sino también para la entidad, toda vez
que incentiva los valores, el orgullo, el sentimiento de pertenencia y la
generacion de nuevas relaciones en las servidoras y los servidores publicos,
asi como para mejorar el clima laboral y la cultura organizacional; llevar a
cabo actividades asociadas a promover la diversidad e inclusion al interior
de la entidad con el proposito de que las servidoras y los servidores publicos
se sientan parte y a gusto en el desempeno de su labor; llevar a cabo
acciones orientadas a promover el convencimiento y la pasion de las
servidoras y los servidores publicos por la labor que ejercen.
Adicionalmente, disenar e implementar campanas pedagogicas y de
comunicacion, asicomo talleres y jornadas de reflexion con el propdsito de
fomentar en las servidoras y los servidores publicos el conocimiento, la
interiorizacion y la defensa de la identidad y la vocacion por el servicio
publico, asi como el honor, el orgullo y el prestigio de ser servidoras y
servidores publicos, y que esto se vea reflejado en sus actuaciones
coftidianas. Igualmente, generar espacios de feedback de manera
continua entre los jefes y las personas que tiene a cargo con el propdsito

de incentivar la vocacion porla labor que desempenan y conocer si tienen

Copia Controlada: Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia.
La versién vigente reposa virtualmente en la carpeta SIG.

=




. Cédigo: A-GAR-GTH-PR-01
w GESTION ADMINISTRATIVA Y DE RECURSOS Fecha: 23/01/2026
s GESTION DEL TALENTO HUMANO Version: 08
Conselo Praf \. Pagina 38 de 56
de Ingeniorts Laimica de ¢ olombia PROGRAMA DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS

alguna situacion que les impide ser mds productivos o algun aspecto que

deban mejorar y/o fortalecer.

5 BENEFICIARIOS

Los beneficiarios de las actividades contempladas en el presente Plan
son los funcionarios del CPIQ de Libre nombramiento y remocién y su
nucleo familiar primario (cdnyuge o companero(a) permanente, los padres
del empleado vy los hijos menores de 18 anos o discapacitados mayores
que dependan econdmicamente de él, tal como lo establece el articulo
70 del Decreto 1227 de 2005).

Para el caso de las actividades de Estimulos e Incentivos, serdn los
funcionarios de libre nombramiento y remocion del CPIQ, que por su
desempeno individual sean calificados en el nivel sobresaliente y/o que
participen en el desarrollo de un proyecto como parte de un equipo de

trabagjo.

6  RESPONSABLES

El Programa de Bienestar Social debe ser elaborado por el lider del
proceso de Gestion Administrativa y de recursos, con aval del /

Secretario(a) Ejecutivo(a).

El lider del proceso de Gestion Administrativa y de recursos sera el
encargado de implementar el presente programa, asi como de hacer el

respectivo seguimiento y evaluacion.
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Por su parte es obligatorio para los Servidores PUblicos participar en todas

las actividades programadas y convocadas dando cumplimiento al plan

de tfrabagjo.

Finalmente, el lider del proceso de Gestion Administrativa y de recursos,

junto con el lider del proceso de Divulgacion, Fomento y Posicionamiento

buscard dar publicidad al cronograma de actividades de bienestar e

incentivos.

7 ENTIDADES DE APOYO

Para dar cumplimiento al Programa de Bienestar Social e Incentivos

para la vigencia 2024, se contemplard el apoyo de instituciones como:

» Caja de Compensacion Familiar.
* Entidades Promotoras de Salud.
* Fondos de Pensiones y Cesantias.

* Entidad Administradora de Riesgos Laborales.

* Diferentes instituciones con las que se tenga alianzas estratégicas, asi

como el establecimiento de nuevas alianzas con empresas publicas y

privadas.
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8 RESULTADOS MIPG DIC 2025 - RUTAS DE CREACION DE
VALOR

Grdfico 23 Resultados MIPG - Rutas de creacién
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Felicidad Crecimiento Servicio Calidad Analisis de
datos

Fuente: autodiagndstico TH - MIPG DIC-205

Es importante también traer a colacion los resultados obtenidos en el Ultimo
autodiagndstico de MIPG, (diciembre 2025) correspondiente a la politica
de Talento Humano, en relacion a las rutas de creacion de valor; para ello
es importante mencionar de que trata cada ruta segun MIPG:

1. Ruta de la felicidad: en la medida en que un servidor esté mds contento
en su tfrabagjo tendrd mads probabilidad de ser mds productivo.

2. Ruta del crecimiento: la responsabilidad de liderar, capacitar y motivar
a los servidores es de cada uno de los jefes, y la entidad debe apuntar a
empoderarlos para que lideren adecuadamente a su talento humano.

3. Ruta del servicio: todos los servidores publicos tienen la responsabilidad
de prestar un excelente servicio al ciudadano, independientemente de la
labor que desarrollen.

4. Ruta de la calidad: todos los servidores publicos tienen la responsabilidad
de cumplir con todos los requisitos que su labor exige, con la mayor calidad
posible.
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5. Ruta de la informacion: en la medida en que la entidad conozca a sus
servidores, podrd establecer planes y programas que realmente tengan un
impacto en su calidad de vida y en su desempeno.

Se evidencia que la mayoria de las rutas superan el 80%, mientras que la ruta de
andlisis de datos se encuentra en un 76%. Debido a que nuestro compromiso es
alcanzar la excelencia, implementaremos actividades y estrategias adicionales
especificamente para esta ruta, con el fin de mejorar su desempeno.

9  RESULTADOS MIPG - INTEGRIDAD
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Grdfico 24 Resultados MIPG -Integridad
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Calificacion por componente

implementacion y gestion del Cédigo de Integridad

Promocion de la gestion del Codigo de Integridad
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Calificacion por categoria

80
60
40
20
0
Realizar el diagndstico del estado Paso 1.Generar espacios de Paso 2. Fomentar los
actual en temas de integridad retroalimentacion mecanismos de sensibilizacion,

induccion, reinduccién y
afianzamiento

Fuente: autodiagndstico Integridad — MIPG DIC- 2025

La Enfidad genero estrategias, actividades y espacios donde se ha
facilitado mecanismos de promocion y gestion de las actividades del
codigo de integridad y los valores corporativos.

10 AREAS DE INTERVENCION

El Programa de Bienestar Social se desarrolla a partir de 5 ejes
mencionados anteriormente de acuerdo a lo establecido por el DAFP. a
continuacion, se exponen las actividades que se desarrollardn en los
programas especificos de cada eje, de acuerdo con la identificacion y
priorizaciéon de necesidades de bienestar, asi como, de acuerdo con lo

establecido en la normatividad vigente sobre el tema.
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de Ingenieria Quimica de Colombia

10.1 Eje 1 Equilibrio Psicosocial
LINEAMIENTO OBIJETIVO PROGRAMAS ACTIVIDADES CPIQ

eEventos deportivos vy |Participacidon  en  las  actividades

recreativos deportivas porla caja de Compensacion
Familiar.

e Eventos artisticos vy

culturales  presenciales | Integracién fin de ano, dia de la madre,

y/o virtuales. | dia del padre, dia mujer, dia del hombre,
dia de la secretaria, aniversario del CPIQ,
amory amistad, Halloween, desayunos o
almuerzos laborales, juegos en lineq,

e Capacitaciones en|Karaoke, tare de cine, etc.

artes y/o artesanias u

otras modalidades que | Taller Habilidades de comunicacion y

involucren la | frabajo en equipo.

creatividad.

Sé) nglleél;ogigg e Teletrabajo / Trabagjo
de la salud | €N casa. Continuar con trabajo hibrido con el fin
fisica, psiquica de oporTo a la calidad de vida de los
y social de las frabajadores.
servidoras y los . Ent laboral
Factores servidores saludoglgmo apord Campanas para manejo del estrés para
psicosociales pubhcqs, la relajacién del personal, campaias de
prevenir los . - .
fiesgos nutricion, ;qmponos educativas sobre
laborales,  asi los beneficios de beber agua vy
como la mantenerse hidratado, pausas activas,
humanizaciéon actividades con el comité de
del trabajo. convivencia con el fin de fortalecer las
relaciones interpersonales.
Celebraciéon y dia de cumpleanos:

* Salario Emocional Otorgar el dia del cumpleanos libre
para el servidor, mediante acto
administrativo; de igual forma se
celebrard los cumpleanos de las
personas que hayan cumplido en el
mes.

Compensaciones de tiempo trabajado
Dia de integracién con actividades
lUdicas fuera de la oficina
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¢ Dia de
recreacion

la Ninez vy

* Dia de la familia

Actividad lUdica en alianza con la caja
de compensacion dirigida a los nifos,
ninas.

De acuerdo a lo establecido por la Ley,

desus
necesidades
para el
desarrollo
personal,
profesional vy
organizacional.

Actividades se dard se celebrard el dia de la familia
Equilibrio asociadas a para los frabajadores de LNR del CPIQ.
entre la vida | proteger la
personal, dimensién * Horarios flexibles Presencial: 7:00 am a 3:00 pm (2 veces
laboral familiar de los por semana)
servidores. virtfual: 8:00 am a 5:00 pm
e Desconexién Laboral | Promocionar la Politica de Desconexidon
Laboral.
e Actividad para el Dia|Actividades lUdicas para fomentar el
Nacional del Servidor |frabajo en equipo vy distintos valores del
Publico. cddigo de integridad y celebrar el dia
del servidor.
Actividades
que se ocupen | «  Promocion Alianzas- | Promocionar las diferentes alianzas del
de las | Programa servimos Programa servimos en; educacion, salud
condiciones de y bienestar, turismo y recreacién y
la vida laboral seguros.
de los
servidores que Promocionar adquisicion de Vivienda vy
Calidad de |conlleven a la|« Campafia de Servicios | Turismo, el propdsito  es  ofrecer
vida laboral | satisfaccion

informacion acerca de programas de
vivienda que ofrece el mercado a todos
los funcionarios de la Entidad, con el
dnimo de apoyar el proceso de compra
de vivienda propia con enfidades
aliadas como el FNA, Cajos de
Compensaciéon  Familiar, Fondos de
Cesantias y otras entidades.
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10.2 Eje Salud Mental

LINEAMIENTO

OBIJETIVO

PROGRAMAS

ACTIVIDADES CPIQ

Higiene
Mental o
psicolégica

acciones
orientadas a
mantener la

salud mental
de los
servidores, asi

como a que
estén en
armonia con su
entorno
sociocultural.

* Acompanamiento
e implementacion de
estrategias para el
mantenimiento de la
salud mental a través
de profesionales en
psicologia

e|niciativas para
entender la
importancia del

autocuidado de
tener una
alimentacién sana vy
sueno y descanso.

e Estrategias de
trabajo bajo presion.

A través de profesionales abordar temas
como manejo de estrés laboral, manejo
del duelo, prevencidén de suicidios,
consumo de tabaco, alcohol y oftras
sustancias psicoactivas, violencia fisica y
sexual, sindrome de agotamiento laboral
“burnout”, sintomas de estrés, ansiedad y
depresion.

Generar campanas y charlas de
autocuidado en dalimentacién sana vy
descanso, estrategias para toma de agua
y mejorar hdbitos alimenticios.

Acciones que permitan orientar a los
funcionarios sobre cémo resolver
problemas bajo presidn a través de
capacitacién en estrategias y consejos
para el manejo de situaciones de tfrabajo
bajo presidn ya sea de manera virtual o
presencial.

Prevencion
de

nuevos
riesgos a la
salud

Contribuir a

mejorar SU
bienestar y
calidad de
vida

Campanas
orientadas a prevenir
sedentarismo

manejo del estrés,
ansiedad y depresidon

Fomentar la actividad fisica, (capsulas de
la salud) y charlas para el manejo de
ansiedad y depresidon por el aislamiento.

Realizar pausas activas de manera grupal.
Retos para bajar de peso.
Dias temdticos de bienestar (Dia de

desconexién, Dia de yoga Dia de zumba,
etc.)
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10.3 Eje 3 Diversidad e Inclusion:

LINEAMIENTO OBJETIVO PROGRAMAS ACTIVIDADES CPIQ
*Talleres o charlas | Conmemoracion del dia de la
con el fin de|mujer.
fomentar la | Charlas relacionadas a la inclusién
inclusiéon laboral, | laboral y equidad
diversidad y
equidad.

* Actividades para | Fortalecimiento de la convivenciay
prevenir, detectar y|empatia laboral, a fravés de
proteger integraciones, y actividades con el
actuaciones comité de convivencia
discriminatorias o de | Charlas relacionadas a la inclusidon
frato desigual para|laboral y equidad
servidores
pertenecientes a
grupos racializados y
étnico, con

Fomento de la|Promover la discapacidad

inclusién, inclusion LGBTIQ+ etc.

diversidad y laboral, la

A diversidad vy la .

equidad. equidad. i Apcpnes pard - s
concientizar, Actividades del Comité de
detectar y definir| convivencia laboral.
rutas de atencién de
posibles situaciones | Café CPIQ
que afecten
derechos civiles,
politicos,
econdmicos
culturales.
. Acciones de |Se realizardn acciones de

sensibilizacion y
concientizacion
relacionadas con el
frabajo igualitario de
tfodos

sensibilizacién y promocién por
medio de capsulas, relacionadas
con el frato igualitario de todos los
servidores publicos sin importar su
género, religién, origen étnico,
raza, ni otra condicion.
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Prevencion,

medidas
proteccion.

atencion y
de

Actividades
relacionadas
con la
prevencion,
atencién y
medidas de

proteccion de
todas las
formas de

violencia

confrala mujer
y basadas en
género y o
cualguier ofro
fipo de
discriminacién.

e Talleres o charlas
relacionadas con la
idenftificacion de

situaciones

asociadas al acoso
laboral y
sexual, violencia

psicoldgica vy fisica.

Promocion y difusion
de la Directiva
presidencial 01 de
2023

Actividades por parte del comité
de convivencia, generando
sensibilizaciéon al equipo de trabajo.

Capsula relacionada a la Directiva
presidencial 01 de 2023.

10.4 Eje 4 Transformacién Digital

LINEAMIENTO OBIJETIVO PROGRAMAS ACTIVIDADES CPIQ
Preparacién,
desarrollo y
fortalecimiento en el
uso de las
herramientas digitales
Creacion de una disponibles de la
cultura  digital | ENM9ad 4 .
ara facilitar a opllcgaones de uso| e Capacitaciones o
., Ioos servidores/as gratuito enfocado en | charlas tema TICS.
Creacion 4 qestidn de fluio | & Qufocuidado, laje Uso de aplicaciones
cultura digital deg rabaio Jlo salud, aprendizaje |como  pausas  activas,
para ell .. Odjo, colaborativo, entre ofras.
distribucidon y - S
bienestar N adaptaciéon al | « Socializacién de nuevas
automatizaciéon . .. . L
de fareas cgmblo y servicio al herrqmlen‘ros digitales que
flexibilidad ciudadano, se utilicen en el CPIQ
laboral desarrollar y adoptar
’ aplicaciones que les
permita a los
servidores adelantar
de manera dagil los
frdmites
administrativos
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bienestar

Andlitica de
datos para el

Facilitar la toma
de ediciones, la
segmentaciéon vy
la
caracterizacién
de los servidores
y la obtencion de
datos relevantes
para la
implementacién
del PIB

¢ Preparacién de los
servidores para la
aplicacion de
analitica de datos,
protecciéon de la
informacion.

e Actudlizacion de
redes y sistemas de
informacion con el fin
de tener la mayor
cantidad de
informacion relevante

Capacitaciones Big data,
habeas data, asi como
socializacion de las
politicas relacionadas al
tfema.

Actualizacion de las redes

sociales del CPIQ, asi
como elaboraciéon de
encuestas para la
ciudadania y los

frabajadores.

ecosistemas
digitales

Creacion de

Facilitar el
frabajo de los
servidores,
generar
flexibilidad en las
enfidades y
organizar los
tiempos y flujos
de frabajo,
aumentar la

comunicacion
interna, acceder
rdpidamente ala
informacion
disponible

. Creacion e
implementacién  de
ecosistemas digitales
enfocados en el
bienestar de los
servidores a través de
la implementacion de

procesos y
procedimientos que
faciliten el

desempeno de las
labores.

Uso adecuado del drive
como herramienta digital
de acceso rdpido para
todo el equipo de trabajo.

Actualizacién y
socializacion de los
procedimientos del CPIQ.
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10.5 Eje 5 Identidad y Vocacion por el servicio pUblico.

Fomento del
sentido de
pertenencia y
la vocacion por
el servicio
publico

encaminadas
a desarrollar el
sentido de
pertenencia
en los
servidores
respecto de la
visién, mision y
objetivos
estratégicos
de la entidad,

con el
propdsito  de
lograr suU

CoOMpromiso, y
que se sientan
identificados
con la entidad
publica

que la incentivan - vy
adelantar campanas con
el fin de interiorizar el
cddigo de integridad

. Realizar acciones
encaminadas a reconocer
y premiar servidores por los
logros o el cumplimiento de
objetivos.

*Organizar actividades de
team building.

esImplementar campanas
pedagdgicas y de
comunicaciéon, asi como
talleres para la vocacion
del servicio publico.

LINEAMIENTO OBIJETIVO PROGRAMAS ACTIVIDADES CPIQ
e Disenar e implementar | Capsulas o boletines de
una estrategia de |los valores del servidor
comunicacion publico y cdédigo de
encaminada a desarrollar | infegridad.
el sentido de pertenencia
Actividades para fortalecer los factores

Otorgar medio dia a
quien se destaque en la
EDL de y también por las

diferentes acftividades
que se redlizan en la
entfidad con la
participacion de los
servidores en
cumplimiento a
capacitaciones del PIC
o temdticas de
bienestar-

El comité de

convivencia laboral
realizara actividades de
feam building.

Hacer campanas
internas con el fin de
brindar herramientas
para el servicio publico.
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11 PRESUPUESTO

Para la vigencia fiscal 2026, en términos de bienestar, existen
actividades que causan erogacion a la Enfidad y otras que se realizaran

con entidades de apoyo anteriormente mencionadas.

No obstante, lo anterior, este documento prevé la realizacion de
actividades que responden a necesidades de servicio que pueden causar
erogaciéon, con un rubro asignado de cinco millones trescientos cincuenta
de pesos m/cte - ($5.350.000)

12 EVIDENCIAS DEL PLAN

Durante la ejecuciéon de las actividades de bienestar, se deberdn dejar los
registros que permitan evidenciar la ejecucion de las actividades
propuestas.
% Registro de evaluacion de la actividad: aplicard para todas las
actividades que se desarrollen y se efectuard una vez finalice la
actividad.

» Registros Fotogrdficos: cuando las actividades sean presenciales o

L)

grabaciones cuando se impartan de forma digital.

11. OBLIGACIONES DE LOS FUNCIONARIOS.

% Asistir y participar en las actividades de bienestar programadas por
la lider de TH.

% Participar activamente en la evaluacion de las actividades de
bienestar programadas.

% Contar con el apoyo y la activa participacion del equipo directivo
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12. SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Para llevar a cabo el proceso de seguimiento y evaluacion de los
Programas de Bienestar e Incentivos se tendrdn en cuenta dos
herramientas de evaluaciéon, la primera corresponde a un formato de

evaluacion de programas de bienestar e incentfivos y, el segundo

corresponde a la aplicaciéon de los siguientes indicadores:

NOMBRE DEL TIPO DE ,
OBJETIVO FORMULA
INDICADOR INDIC.
Porcentaje Medir el porcentaje de los (NUmero de
de empleados atendidos y Efi . empleados
empleados beneficiados de las actividades CACIA gtendidos/ Total de
atendidos = de bienestar empleados) X 100.

Fuente. Elaboraciéon Propia

13. Responsables del Documento

ELABORADO POR REVISADO POR APROBADO POR
NOMBRE Lorena Medina David de JesUs David de JesUs
Martinez Martinez
CARGO Administradora Secretario Ejecutivo Secretario Ejecutivo
PUblica CPIQ CPIQ
FECHA 23-01-2026 23-01-2026 23-01-2026

14. Contirol de Cambios

DESCRIPCION
VERSION ACCION NUMERAL DE LA MOTIVO DEL FECHA RESPONSABLE
p CAMBIO
ACCION
Necesidad
de construir ,
Maria
Creacién del formalmente Alejandra
0.1 Creacién Todos un programa | 01/03/19 )
Programa ) Avellaneda
de bienestar
. Chaves.
social e
incentivos
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Plan de la Por cambio Lorena
0.2 Actudlizacion todos vigencia . . 08/04/2021 .
2021 de vigencia Medina
Integracién El DAFP
de los ejes de | indicd que se Lorend
0.3 Ajuste 4y 9 acuerdo alo | debian 27/05/2021 .
. . Medina
establecido | infegrar  los
por el DAFP | ejes
0.4 Plan de la Por cambio Lorena
Actudlizacion todos vigencia . . 28/01/2022 .
5022 de vigencia Medina
0.5 Actualizacion todos Plan de la Por cambio | 15/02/2023 | Lorena
vigencia de vigencia Medina
2023
0.6 Actudalizacion todos Actualizacion | Actualizacion | 27/01/2024 | Lorena
del del cuatrienio Medina
cuatrienio 2023-2026 Por
2023-2026 cambio de
vigencia
0.7 Actudalizacion 3.1 Plan de la Por cambio | 24/01/2025 | Lorena
8 vigencia de vigencia Medina
9 2025
10
0.8 Actualizacion Plan de la Por cambio | 23/01/2026 | Lorena
3,8,9,10,11 vigencia de vigencia Medina
2026
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15 Cronograma de Actividades

EJES

ACTIVIDAD

ENE

FEB

MAR

ABR

MAY

JUN

JUL

AGO

SEP

OCT

NOV

DIC

EJE 1: EQUILIBRIO
PSICOSOCIAL

Diseno y aprobacion del programa

de Bienestar

Aniversario CPIQ

Celebrar Dia de la secretaria

Celebrar Dia de la Madre y padre

Celebrar dia del Servidor Publico

Celebracién de Cumpleanos

Amor y Amistad

Halloween

Integracién fin de ano

Compartir - temdaticas

Actividad de valores del servidor
publico

Dia de karaoke

Tarde de pelicula

Mini taller interno de bienestar
(Gestidon de estrés, Alimentacion
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saludable, Mindfulness, dia de spa en
casqa)

Dias tematicos de bienestar (Dia de
desconexion, Dia de yoga Dia de
zumba, etfc.)

Integracion laboral liderado por el
comité de convivencia

Desayuno / Almuerzo laboral

Dia de la Ninez y la Recreacion

Compensar para todos

Horarios flexibles

Dia de la familia

Compensacién de horas

Promocién Alianzas- Programa
servimos

Juegos Interactivos en grupo

Dia de bolos

Campana Cooperativa de Ahorro y
Crédito con la caja de compensacion
(cuando se requiera)
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Inteligencia emocional/ Habilidades
comunicativas

Salario Emocional

campanas para manejo de estrés
laboral, manejo del duelo, prevencion
de suicidios, consumo de tabaco,
alcohol y ofras sustancias
psicoactivas, violencia fisica y sexual,
sindrome de agotamiento laboral
“burnout”, sinfomas de estrés,
ansiedad y depresidn

EJE No.2: SALUD
MENTAL

Autocuidado y calidad de vida/
Alimentacién sana y nutricion

Campanas para mantenerse
hidratado

Charlas relacionadas a la inclusion
laboral y equidad (cuando se
requiera)

Café CPIQ (cuando se requiera)

Mes de la Equidad de Género (Dia de

EJE N 3 DIVERSIDAD E ['C Muier y el Hombre)
INCLUSION

Capsula relacionada a la Directiva
presidencial 01 de 2023

Copia Controlada: Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia. La versidn vigente reposa virtualmente en la
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capsula, relacionadas con el trato
igualitario de todos los servidores
publicos sin importar su género,
religiéon, origen étnico, raza

Capacitaciones tema TICS. (cuando

se requiera)
EJE No.4: Socializacidn de nuevas herramientas
TRANSFORMACION digitales que se utilicen en el CPIQ

DIGITAL

Actualizacion de las redes sociales del
CPIQ, asi como elaboracion de
encuestas para la ciudadania

Capsulas o boletines de los valores del
EJE N° 5: IDENTIDAD Y |servidor publico y cédigo de

VOCACION POREL  [nfegridad
SERVICIO PUBLICO

Jornada de Fortalecimiento
institucional

Fuente: Elaboracién propia

NOTA: Este plan estd sujeto a modificaciones asociadas al efecto de las actividades en la poblacion,
satisfaccion, asistencia, cobertura, presupuesto y prioridades institucionales o situaciones
administrativas que se presentan durante su ejecucion.
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